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Nar vi nu summerar 2021 ser vi annu ett
framgangsrikt ar. Vi har alla fatt vanja oss vid en
hogre oférutsagbarhet och snabba férandringar,
vilket jag dr valdigt stolt ver hur vi p& Estrella
tillsammans stallt om och lyckats med. Trots tuffa
utmaningar av olika slag har vi till allra storsta del
kunnat leverera vara fantastiska produkter till kund
och konsument under aret som gatt och samtidigt
Okat engagemanget hos vara medarbetare.

COVID-19 HAR PAVERKAT AVEN 2021

Aven om vi hoppades annorlunda har pandemin
praglat aven 2021 Var krisgrupp har fortsatt samlats
regelbundet och gatt ut med information till alla
anstdllda om hur vi skall hantera pandemin. Vi har
l6pande under aret foljt utvecklingen i samhallet och
uppdaterat vara interna rekommendationer efter
myndigheterna och véra dgares krav. Samtidigt har
manga av vara anstallda och samarbetspartners
vardag paverkats kraftigt pa olika satt. Merparten
av vara kontorsanstallda har arbetat pa distans
ocksd under 2021 Var produktionspersonal har
daremot fortsatt varit pa plats och kdmpat tappert
med sjukfranvaro och materialproblem for att namna
nagra utmaningar.

BARA SCHYSSTA SNACKS

Hallbarhetsarbetet under samlingsbegreppet Bara
schyssta snacks fortskred, vilket bland annat
innebdr att vi fran och med 2021 endast anvander
hallbarhetsklassificerad REDCert biogas for drift
av vara pannor. Produktionen i Angered ar fortsatt
koldioxidneutral. Under aret hade vi framgéng vad
galler badde minskning av biologiskt avfall pa véra
chipslinjer och vattenférbrukningen i produktionen.
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“Var starka
vardegrund, i form
av védra ledstjarnor,
bidrar starkt

for att vi skall
lyckas pd denna
sténdiga resa
och vart fortsatta

férandringsarbete.*

Arbetsmilljon har ocksa forbattrats genom investering
i automatiska truckar.

Vi fortsatter vart langsiktiga arbete med att minska
energiférbrukningen, bla genom &tgarder som
fokuserar péa att reducera gasférbrukningen, minska
mangden plast i vara pasar och att alla pasar skall
kunna ateranvandas till en ny plastforpackning
senast 2025.

FORTSATTA FORSALJNINGSFRAMGANGAR

Vi pa Estrella har varit lyckligt lottade som har fatt
se en starre efterfrdgan pa vara produkter i och med
att stora delar av vara konsumenters liv tillbringats
hemma den senaste tiden, vilket paverkat var
kategori positivt.

Trots Covid har vi producerat 6% mer i volym och
delvis som effekt av Covid har forsaljningen dkat med
runt 7% i varde om vi ser till hela foretaget Sverige,
Danmark och Finland.

Efterfrdgan pa framforallt vara klassiska chips och
premium chips Vastkustchips har fortsatt varit hog
och vi har starkt vara positioner inom dessa segment
liksom pa totalen dar Estrellas mycket starka
marknadsutveckling fortsatter. Under stora delar av
aret utmanar vi om marknadsledarskapet i varde.

HOGT ENGAGERADE MEDARBETARE

Hela 92% av vara medarbetare deltog i hostens
medarbetarundersokning vars resultat visar pa ett
starkt engagemang och en arbetsplats dar vi trivs
och utvecklas. Det ar ocksa mycket gladjande att vi
trots Covidtider ytterligare forbattrat oss mot 2019,
fran en hog niva. Vi har stallt om och bibehallit bade

engagemang och gladje samtidigt som vi valkomnat
manga nya medarbetare till Estrella familjen.

Var starka vardegrund, i form av véara ledstjamor,
bidrar starkt for att vi skall lyckas pa denna standiga
resa och vart fortsatta forandringsarbete.

Nu ser vi fram emot ett nytt spannande ar med som
alltid bade mojligheter och utmaningar.

Angered Februari 2022

Ulrika Wallberg
VD
Estrella AB



% 2021 - ARET | KORTI

FORSALINING

Pandemin har fortsatt att pragla vart samhalle dven under 2021.
Det har varit en annorlunda och utmanande tid. For Estrella har
detinneburit ravaru- och materialférsorjning med langa ledtider
som paverkat produktionen negativt och personalsituationen
som tidsvis varit anstrangd. Trots detta har Estrellas saljkar
kunnat arbeta ute i butikerna och bland annat byggt om och
anpassat butikens avdelningar till den radande efterfragan.
Efterfragan fran konsumenten har 6kat med +3 % i varde, trots
att kategorin okade med hela 9 % foregaende ar (Nielsen Varde
Snacks totalt DVH+SVH helar 2021).

De storsta framgangsfaktorerna:

Estrella har varit storsaljare inom respektive segment som
fortsatter vaxa dar vi bidrar med storsta produkten inom:

- Klassiska chips: Estrella Sourcream & Onion chips

- Premium chips (grytfriterade): Estrella Vastkustchips
Rafflade salt

- Halsosammare snacks: Linschips Sourcream & Onion
- Former: Jordnotsringar
- Jordnotter: Estrella Salta Jordnotter

- Notmixer: Estrella Noétmix Honung & Salt

Nyhetslanseringar som mottagits val av konsumenterna
under aret:

- Linsbagar Jordnotssmor
- Stjarnor Sourcream & Onion

- Limited Edition Sommar, Skérdefest chips, Julostchips och
Julstjarnor

Stort fortroende och ndra samarbete med svensk
dagligvaruhandel, bade pa central niva och i butik, som gjort
det mojligt att framgangsrikt mota arets utmaningar.
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PRODUKTION, ANGERED GOTEBORG

Aven under 2021 praglades arbetet i fabriken av pandemin
med en fortsatt hog efterfragan pa snacksprodukter samtidigt
som ett intensivt arbete pagick for att minska risken for
smittspridning i verksamheten.

Konsumenternas efterfragan pa traditionella snacksprodukter
och klassiska chips fran Estrella har fortsatt att oka, vilket
har lett till ett fortsatt hogt tryck i produktion pa specifika

NEUTRAL

produktsegment. Genom dedikerade insatser fran erfaren
produktionspersonal kunde Estrella i stort leverera utifran
marknadens behov trots perioder med hog sjukfranvaro pa
grund av Covid-19.

Forandringstakten i fabriken har varit hog och ett flertal
forbattringar har genomforts i produktionsprocesserna som ska
leda till minskade forluster och 6kad produktivitet. Framforallt
satsar vi pa att minska forlusterna i chipsproduktionen och
genomfor atgarder som bland annat ska leda till minskad
gasforbrukning.

Arbetsmiljon har forbattrats genom investering i automatiska
truckar som hanterar fardiga produkter vilket avsevart
forbattrat sakerheten pa vart fardigvarulager.

MINSKAD MILJOPAVERKAN

Vi har fortsatt vart viktiga arbete med att minska var
klimatpaverkan fran produktionen i fabriken i Angered, Goteborg.
Var produktion i Angered ar fortsatt koldioxidneutral. Vilket
innebar att de energikdllor som vi anvander vid tillverkning av
snacks ar fornybara dv.s. ingdr i ett kretslopp dar mangden
koldioxid i luften inte forandras.

Fran och med &r 2021 ar den biogas som Estrella anvander
for drift av pannor hallbarhetsklassificerad hiogas (sk.
REDCert) Genom att kopa REDCert biogas sakerstalls att
koldioxidutslappen vid tillverkning av sjalva biogasen reduceras
med minst 60 % jamfort med fossil naturgas.

Under 2021 minskade vi var vattenférbrukning i produktionen
med 13 % per producerad mangd snacks jamfort med basaret
2018.

Vart samarbete med CarbonCloud |
fortsatte under 2021 och vi har :
under &ret valt att kommunicera
chipsens klimatavtryck for att oka
medvetenheten  kring  chipsens
klimatresa. Bland annat genom att
trycka chipsens klimatavtryck pé
pasarna under en begransad period.

Ravarusvinnet ett viktigt omrade.
ldag gar de minsta potatisarna
primart  till  starkelseindustrin.
Under éaret lanserade vi en
Limited edition av  "The

Leftovers” gjorda pa svenska

smapotatisar  som  annars

rensas bort.



% ESTRELLAS LEDSTIA

Sedan 2013 har Estrella arbetat aktivt med en tydlig vardegrund i form av fem ledstjdrnor. Ledstjarnorna hjalper oss att ta ratt beslut och gora ratt
prioriteringar i det dagliga arbetet, i allt fran produktutveckling, produktion, personal, produkter, ink6p, varumdrke, miljé och samhdllsansvar.

OMTANKE )
- VI TAR ANSVAR HELA VAGEN

Hos oss pa Estrella tar vi ansvar i alla led. Vi har alltid med-
arbetarnas, kundernas, konsumenternas och miljons basta i
atanke. Vi satter stolthet i var kvalitet och produktsakerhet.
Vara snacks ar arligt och sakert producerade av de bésta
ravarorna. En viktig framgangsfaktor ar var helhetssyn dar
hallbarhet och samhallsansvar paverkar allt vi gér.

INITIATIVKRAFT
- VI VAGAR TA NYA VAGAR

Vi har en levande kultur dar alla & med och paverkar. Vi
ar nyfikna, snabbfotade och arbetar nara marknaden och
konsumenterna. Vara insikter och vart kunnande anvander vi
for att standigt hitta nya satt att utveckla de godaste snacksen.
Genom nytankande, effektivitet och lIénsamhet stravar vi mot
att vara en sjalvstandig och innovativ marknadsledare.

GEMENSKAP
- VI VAXER GENOM SAMARBETE

Vart mal ar att fortsatta vaxa. Det ar bara nar vi arbetar
tilsammans mot tydliga mal som vi kan na langsiktiga fram-
gangar. Darfor ar det viktigt att vi kommunicerar med tydlighet
och dppenhet, delar kunskaper, ger varandra fértroende och
tar gemensamt genomtankta beslut. Mangfald bidrar till att
vi nar malet snabbare. Vara olika ursprung, erfarenheter och
kompetenser gor oss till ett starkare team.
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KUNDNYTTA

VI SKAPAR VARDE I HANDELN

KUNDNYTTA
- VI SKAPAR VARDE | HANDELN

Vara produkter utgar alltid fran konsumenternas énskemal
och handelns behov. Malet ar att leverera gladje och njutning
i manniskors liv. Vart framsta I6fte till handeln ar att skapa
tillvaxt och 6kad lonsamhet i snackskategorin. Genom att
involvera kunderna i var innovationsprocess och utveckla
kategorin tillsammans med dem skapar vi 6msesidig och
vardefull affarsnytta. Kunderna kan lita pa oss. For oss ar
lyhordhet, flexibilitet och leveranssakerhet en sjalvklarhet.

SMAKGLADJE
- VI SATTER SMAK PA LIVET

Vi alskar snacks. Och vi har bestamt oss for att producera de
godaste snacksen i Sverige. Vilamnar inget at slumpen. Genom
stort kunnande, noggranna kontroller och ihardiga smaktester
sakerstaller vi att véra snacks alltid ar oslagbart smakrika och
av hogsta kvalitet. Vart varumarke och vara produkter ska helt
enkelt satta smak pa livet. Vi ska finnas dar manniskor har
roligt och trivs tillsammans. Darfor slutar vi aldrig utvecklas
och drivs av fragan "Finns det nagot godare?".




=FE

PAVERKANI

E KONSUI

ENTTRE!

Dessa fem stora konsumenttrender paverkar oss i allt vi gor; fran produktion och innehdll i befintliga
produkter, utveckling av nya, till kommunikation kring vara produkter och vart varumdarke.

MILJO OCH HALLBARHET

Medveten konsumtion okar nar konsumenter valjer att ta
personligt ansvar for sin paverkan pa var planet. De vill ha
varumarken som bidrar aktivt till att skapa en battre miljo
och samhalle, inte bara stada upp efter sig sjalva. Genom
att valja varumarken som hjalper till att skydda planeten och
manniskorna kan man kanna tillfredsstéallelse i sina val, att man
bidrar till en battre framtid. Globalt kan 38% av konsumenterna
tanka sig att valja hallbara mer etiska alternativ for att kanna
sig som en battre manniska. (Innova Market insights)

Miljo ar ett brett omrade, nar Estrella fragar konsumenterna
vilka fragor som ar viktigast att fokusera pa inom miljé och
hallbarhet kommer plastfragan, minskat miljoavtryck, det lokala
(odlat och producerat) hogst. (Insight distillery CSR study 2020).
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HALSA

Det pratas om dietdoden runt om i varlden. For precis som
vi behover tréna for att ma bra och leva halsosamt sa vill vi
lagga fokus pa att ata sd bra vi kan. Konsumenter tanker
mer funktionellt kring mat och hur maten paverkar kroppen.
Immunitet, matsmaltning och bra halsa ar prioritet nar det
kommer till halsa och mat. Konsumenter skaffar sig en béattre
forstaelse for hur naringsrikt innehallet i maten ar och vilken
effekt den har pa kroppen. Utifran det inkluderar man viss mat
i sin kost som ett forebyggande for halsa och valmaende.

Globalt tycker 81% av konsumenterna att foretag behover géra
mer for att géra maten mer halsosam. (Symrise)

Estrella har stort fokus pa att gora produkterna battre for
hdlsan utan att ge avkall pa smaken t ex minskade salthalter,
fetthalter, nya baser, hogre proteinhalt men ocksa tydliggora
for konsumenterna vad produkterna innehaller s& de kan gora
medvetna val

DIGITALISERING - ALLT SKER PA NATET

Vad man ater blir allt mer péverkat av digitaliseringen. Fran
att upptacka nya produkter, se var man kan képa dem och
dela och betygsatta sina erfarenheter. Idag ska produkter inte
endast smaka bra utan ska dven leverera pa att synas ratt
digitalt, helst bara vara ett klick bort. (Innova Market insights
| Mintel)

E-handeln med mat och livsmedel har de sista &ren Okat
kraftigt och uppgor nu drygt 4% av totala livsmedelshandeln.
(E-barometern) Aven forsaljningen inom snacks har okat
kraftigt men som impulskategori ar andelen inom E-handel
lagre an inom traditionell handel. (E-barometern)

For Estrella ar det ar viktigt att forsta hur den digitala
konsumenten fungerar och anpassa kommunikation och

kampanjer efter kanal for att engagera. informera, fanga upp
synpunkter och lata konsumenten vara med och paverka.
E-handeln blir en allt viktigare kanal och Estrella moter
detta genom ett nytt team internt som ska utveckla denna
tillsammans med vara kunder.

VAR SOM HELST NAR SOM HELST

N&got annat som okar ar konsumtionen av snacks. Narvardagen
blir mer flytande och mindre definierad av traditionella rutiner
ror sig manniskor bort fran tre mal mat om dagen. Istallet valjer
man att ata nar det passar ens egna livsstil. Konsumenter vill
ha mojlighet att valja, vad, var och nar man ska ata. (Innova
Market insights / Euromonitor). Redan fore Corona sag man
att det var ett skifte p4 gang mot att ata flera mindre maltider
istallet for tre stora mal om dagen, pandemin har bara skyndat
pa detta. (Food & Friends trendspotting 2021)

Estrella moter detta genom att vara sa tillgangliga som
mojligt hos flera olika kunder men aven genom att se over
forpackningar och format.

LOKALT

Konsumenterna fortsatter att leta efter lokalt producerade
livsmedel. Detta kan hanga ihop med att det faktiskt tog slut
pa mat i butikerna 2020. Debatten om sjalvforsorjningsgrad
har bara bérjat. Ett trendbrott ar att vi har borjat bry oss
om varumarken igen vilket ocksa kan harledas till att man
soker trygghet. (Food & Friends trendspotting 2021). Lokala,
transparanta varumarken med stark historik uppskattas av
konsumenterna.

Estrella har starkt konsumenternas uppfattning om det svenska
ursprunget kraftigt de senast aren genom kommunikation pa
forpackningar, hemsida och i sociala medier. Detta arbete
kommer fortsatta.



ANSVAR FOR

KONSUMENT
19 s
KONSUMTIONOCH
PRODUKTION

QO

6 | Estrella hallbarhetsredovisning 2021

ANSVAR FOR
ANSTALLDA

5 JAMSTALLDHET ANSTANDIGA
ARBETSVILLKOR
0CH EKONOMISK

Tllw
M|

ANSVAR FOR
MILJON

SOCIALT
ANSVAR

HALLBARINDUSTR, 1 BEKAMPA KLIMAT-
INNOVATIONER OCH FORANDRINGARNA
INFRASTRUKTUR

& O

1 HALLBAR
KONSUMTIONOCH
PRODUKTION

QO

ANSTANDIGA 1 HALLBAR
ARBETSVILLKOR KONSUMTION OCH
OCH EKONOMISK PRODUKTION

4



ESTRELLAS VERKSAMHETSPOLICY

Verksamhetspolicyn bygger pad Estrellas varde-
grund och kommunicerar de krav som finns pa var
verksamhet gallande arbetsmiljo, produktsakerhet,
kvalitet, miljo och energi.

Att tillverka snacks av jordbruksprodukter kraver stor
omsorg om vara naturresurser. Darfor stravar vi alltid
efter en energieffektiv produktion med sa lite svinn
som mojligt. Vart mal ar att minska miljobelastning,
energiforbrukning, forhindra olyckor och ohéalsa
samt sdkerstdlla livsmedelssakerheten. En viktig
framgangsfaktor ar var helhetssyn dar hallbarhet och
samhallsansvar paverkar allt vi gor. Sjalvklart ska vi
mata eller dvertraffa gallande lagar och forordningar
samt vdra dgares och kunders krav. Vi arbetar
kontinuerligt och aktivt med forebyggande atgarder
och standiga forbattringar inom alla omraden.

Efterlevnad av policyn foljs upp vid interna och externa
revisioner, samt under ledningens genomgang
som sker inom ramen for vart ledningssystem.
Ledningens genomgang genomfors tva ganger per ar.
| detta forum beslutas och utvdrderas policyn, mal,
lagefterlevnad och riskvarderingar.
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ESTRELLAS VIKTIGA
HORNSTENAR

Vart héallbarhetsprogram, som bygger pa internacks
overgripande héallbarhetsprogram, —stammer vl
overens med vard vardegrund, verksamhetspolicy
och beaktar de krav och forvantningar som vara
intressenter har pa verksamheten.

L

ANSVAR FOR MILJION

SOCIALT ANSVAR

Vdrt hallbarhetsarbete centreras kring fyra horn-
stenar: Ansvar for konsument; Ansvar for anstallda;
Ansvar for miljon och Socialt ansvar

Vi har genom var vardegrund, verksamhetspalicy
och vart hallbarhetsprogram klart och tydligt tagit
stalining till hur vi ska driva vart hallbarhetsarbete
framdat. Vi arbetar kontinuerligt med att forbattra
verksamhetens hallbarhetsprestanda och nyckeltal
samt att mal foljs upp och bevakas lépande.
Resultaten diskuteras och utvarderas kontinuerligt i
olika forum i verksamheten.

FN:S GLOBALA MAL FOR
HALLBAR UTVECKLING

Var installning ar att det alltid finns ett battre satt att
gora saker pa och det ska vi fortsatta med. Inte minst
vad det galler vart ansvar att bedriva en verksamhet
som ar hallbar pa lang sikt. Vi vill kunna fortsatta att
utveckla nya produkter, skapa varde och vaxa men
samtidigt minska var miljopaverkan. For att vi ska
veta att vi &r pa ratt vag och att vi fattar ratt beslut
tar vi hjalp av var verksamhetspolicy och bla. FN:s
globala méal (17 st.) for hallbar utveckling.

Estrellas hallbarhetsarbete kan framst kopplas till de
globala malen for; (Nr 5) Jamstalldhet, (Nr 8) Anstand-
iga arbetsvillkor och ekonomisk tillvaxt, (Nr 9) Hallbar
industri, innovationer och infrastruktur, (Nr 12) Hallbar
konsumtion och produktion samt (Nr 13) Bekampa
klimatférandringarna.
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Som producent av livsmedel kravs en éppen och transparent kommunikation och ett sarskilt stort
ansvar mot konsument inom tre omraden, produktsakerhet, produktkvalitet och produktinnehdll.

PRODUKTSAKERHET

Livsmedelsakerhet genomsyrar var snacksproduktion
och vi alla ansvarar for att vara konsumenter
tryggt skall kunna &ta vara produkter. Arbetet
med livsmedelssakerhet bygger pé& en riskbaserad
verksamhetsstyrning dar riskerna i hela produktflodet
fran jord till bord definieras och minimeras med
olika atgdrder. Med detta systematiska arbetssatt
sakerstdlls att risker som tex. hoga akrylamid
halter, omarkta allergener och frammande foremal
minimeras.  Livsmedelssakerhetsarbetet  verifieras
arligen genom egenkontroll, interna  revisioner,
offentlig kontroll och externa revisioner. Vi ar
certifierade enligt tre standarder, FSSC 22000, AIB
International och Svenskt Sigill

LAG AKRYLAMIDHALT

Viarbetarsedanmangaartillbakamed att sankahalten
av akrylamid i vara produkter, bade i befintliga men
aven vid framtagning av nya produkter. Det finns ett
lagstiftat dtgardsvarde for Chips och potatisbaserade
produkter pa 750 ppb och Estrellas arsgenom-
snitt ligger val under detta varde. Akrylamid finns i
manga olika typer av livsmedel och atgardsvarden
finns aven for tex kaffe, brod och frukostflingor.

Estrella har lyckats né den 1&ga halten tack vare:
* utfasning av potatissorter med hdg sockerhalt.

* optimerade odlings- och lagringsparametrar.
* investering i ny patenterad teknologi - ELPO.
* optimerad tillverkning.

PRODUKTKVALITET & INNEHALL

Vart mal ar att véra produkter ska vara de godaste
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snacksen i Sverige och att vara konsumenter skall
kunna lita pa vara produkter genom en jamn och hog
kvalité. Viarbetar darfor kontinuerligt med att forbattra
vara produkter ur halso-, kvalitets- och miljésynpunkt
sa att de passar annu fler konsumenter.

OLJA: Produktion i Angered anvander en unik
blandning av raps- och solrosolja, som ger en lika bra
fettsammansattning som olivolja.

POTATIS: De potatissorter som anvands ar sorter
framtagna sa att de efter optimerad odling och
lagring ger basta mgjliga chipskvalitet och minimal
akrylamidhalt.  Estrella har egna kontrakterade
potatisodlare i Halland och Skane. Vi stéller krav pa
att dessa odlare och som producent av livsmedel
kravs en GOppen och transparent kommunikation
och ett sarskilt stort ansvar mot konsument inom
tre omraden, produktsakerhet, produktkvalitet och
produktinnehall

Vara odlare ska vara IP-certifierade vilket innebar
att de foljer ett regelverk for miljdansvar och
livsmedelssakerhet samt att de granskas av en
oberoende part vartannat ar. Vi arbetar for att ha
en nara och langsiktig relation med vara odlare. Nar
man koper Estrellas vastkustchips med Svenskt Sigill
far man en oberoende certifierad och kvalitetssakrad
ravara som garanterat kommer fran en odlare i
Sverige. Produkter markta med Svenskt Sigill kommer
fran odlare som tar ett omfattande miljoansvar och
arbetar aktivt med att minska sin klimatpaverkan.
Vi képer aven in fran andra lander, framst Danmark.
D& staller vi krav péa att odlarna ska vara certifierade
enligt GLOBAL GAP som ocksa ar en standard for
okad livsmedelssakerhet och miljohansyn. Aven denna
standard krdver att odlarna genomgar oberoende

kontroller. Vtterligare en positiv miljéaspekt ar att
Estrellas chips ar oskalade och darmed uppstar
mindre avfall vid tillverkningen av chips.

NOTTER: Notter har manga halsoférdelar och
innehaller naturligt nyttiga oljor och hog halt av
proteiner och vitaminer.

KRYDDOR: Vara chips och snacks ar smaksatta med
unika kryddblandningar med balanserade och goda
smaker. Alla produkter i Estrellas sortiment ar helt
fria fran smakforstarkare. Vart arbete fortsatter med
att sanka salthalten i befintliga produkter och att nya
produkter som tas fram uppfyller var saltpolicy samt
att anvanda kryddor med naturliga aromer.

MINDRE FETT: Vi erbjuder produkter med lagre
fetthalt, jamfort med potatischips. Mycket arbete
kravs for att lyckas ta fram ett snacks som smakar
lika gott med mindre fett. Konsumenttester visar pa
goda resultat trots att produkterna innehéller en
lagre fetthalt

KONSUMENTKONTAKT

Vi vill gdrna veta vad konsumenterna tycker om
vara produkter och vi lagger stor vikt vid inkomna
synpunkter, bade positiva och negativa. Konsumenten
kan enkelt n& oss via hemsidan, sociala medier, mejl
och telefon. Alla inkomna reklamationer och syn-
punkter utreds och besvaras sa fort vi kan. For att
folja vad vara konsumenter tycker over tid anvander
vi konsumentreklamationer som ett viktigt mal i
verksamheten. Detta méal anvands i det kontinuerliga
forbattringsarbetet for att fokusera pa att ratt
atgarder genomfors.
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Vara medarbetare ska vara motiverade och utvecklas pa arbetet. Vi ska arbeta for ett inkluderande
arbetsklimat och strdva efter att vira medarbetare kdnner halsa och balans i tillvaron.

VART SYSTEMATISKA
ARBETSMILJOARBETE

Estrella  bedriver ett aktivt och systematiskt
arbetsmiljparbete med tonvikt pa sakerhet for vara
medarbetare. Vijobbar aktivt med riskbedémningar for
att en hog skyddsniva ska kunna bibehallas och fér att
minimera att olyckor eller incidenter uppstar. Varje ar
satts arbetsmiljomal som sedan foljs upp, utvarderas
och kommuniceras kontinuerligt. Vi har bla. ett mal
om noll olyckor. Genom att arbeta systematiskt i
hela verksamheten med aktiv tillbudsrapportering
sa jobbar vi proaktivt for att uppnd malet. Arbetet
och malen f6ljs upp och kommuniceras kontinuerligt.
Under aret som gatt har tillbudsrapporteringen okat
markant och vi ser en 6kad medvetenhet kring vikten
av att rapportera tillbud och hur detta hjalper oss i
arbetet med att férebygga olyckor.

Brandskyddsarbetet ar en integrerad del av det
systematiska arbetsmiljoarbetet. Vi har bla. en val
fungerande brandskyddsorganisation och anpassat
tekniskt brandskydd i anldggningen med relevanta
rutiner samt kontroller for brandskyddet.

Under aret har vi fokuserat mycket pa vart
arbetsmiljomal att alla nyanstallda p& Estrella ska
genomga ett introduktionsprogram. Nagot vi kunde se
i var medarbetarundersokning gav positiva resultat
genom en kraftig 6kning av medarbetare som uppgav
att de fick en bra introduktion till Estrella och till sitt
arbete vid nyanstalining.

JAMSTALLDHET OCH MANGFALD

Estrella stodjer méngfald och jamstélldhet och
motverkar all slags diskriminering och krankande
sarbehandling.
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| Estrellas mangfalds- och jamstalldhetspolicy har
vi fastslagit en personalpolitik som innebar att
alla anstallda skall behandlas lika. Vi ska ha ett
inkluderande arbetsklimat grundat p& acceptans och
respekt. Detta galler oavsett kon, kénsoverskridande
identitet eller uttryck, etnisk tillhérighet, religion eller
annan trosuppfattning, funktionsvariation, sexuell
laggning eller alder.

Det bidrar till varierad och bred erfarenhet och
kompetens, fler perspektiv, framjar kreativitet och
okar foretagets maojligheter till positiv utveckling.

Estrella har nolltolerans nar det galler all slags
diskriminering och krankande sarbehandling. Var
policy for krankande sarbehandling stodjer och
hjalper oss i detta arbete, och alla rapporterade
handelser foljs upp.

FRISKVARD

Férebyggande insatser har méanga positiva effekter
for halsa och valmaende hos oss manniskor. Alla
anstallda har darfor tillgang till féretagshalsovard
som bestdr av tjanster inom tex. arbetsmiljo,
friskvardsbidrag (varje ar for olika motionsaktiviteter
eller annan typ av friskvard sdsom texmassage).
forebyggande hélsovard, erbjudande om gratis
influensavaccinering, rehabilitering och uthildning for
alla anstallda.

| vart standiga arbete med att skapa en battre
arbetsmiljo pa Estrella och frisk medarbetare s& ar
Estrella en rokfri arbetsplats. Ingen rékning ar tillaten
pa vara anlaggningar eller i vara bilar. Medarbetare
som vill sluta roka far erbjudande om stod och hjalp
med gratis rokavvanjning av var féretagshalsovard.

MEDARBETARSAMTAL

Medarbetarsamtal ar for Estrella en strukturerad
form av feedback som genomférs som ett
utvecklingssamtal  med  koppling till  Estrellas
ledstjarnor.

Malsattningen ar att stamma av och utveckla
forhallandet mellan foretaget och medarbetaren.
Genom samtalet far foretaget och medarbetaren
en regelbunden mojlighet att forbattra  sin
prestationsformaga och  upptdcka brister pa
olika nivaer. Samtalsresultatet blir en kontinuerlig
utvecklingsprocess som ger standiga forbattringar
for foretaget saval som for medarbetaren

MEDARBETARUNDERSOKNING

Estrellas  medarbetarundersékning  genomfors
vartannat ar och vi arbetar aktivt med handlingsplaner
for att kunna utvecklas och forbattras. Syftet ar att
mata medarbetarnas upplevelse och uppfattning i
fragor som ror arbetssituationen pa Estrella for att
kunna utveckla Estrella till att bli en dnnu battre
arbetsplats att arbeta pa.

2021 genomfordes medarbetarundersokningen med
en svarsfrekvens pa 92 % och ett forbattrat resultat
inom flertalet omraden. Vart medarbetarindex och
ledarskapsindex ar fortsatt hogt och har ékat sedan
2019. Resultatet visade ocksa pa ett hogt eNPS
(Employee Net Promotor Score), vilket innebar att en
stor andel ser Estrella som en attraktiv arbetsplats.
Estrellas resultat ar aven hogt gentemot extern
jamforelse.

Under kommande ar fokuserar vi pa att bibehéalla de



positiva resultaten, och jobbar extra mycket med
identifierade fokusomraden inom arbetsbelastning,
kommunikation och information.

PANDEMISITUATIONEN

2021 har precis som 2020 kantats av Coronapandemin.
Estrellas insatta krisgrupp har fortsatt arbetat aktivt
med bevakning av situationen samt med att satta in
riktade atgarder for Estrella.

Trots periodvis férhojd sjukfranvaro har produktionen
varit  igdng  hela aret.  Smittskyddsatgarder
sasom bla. begransningar i kontakter mellan
produktionsomraden, uppdelade raster, anvandning
av munskydd i lagen dar det anses nédvandigt och
inga icke affarskritiska bestk pa anlaggningen har
tillsammans med fantastiskt engagemang fran vara
medarbetare hjalpt oss att hantera svarigheterna.

Tjansteman som kan utféra sitt arbete hemifran har
uppmanats att arbeta hemma i den utstrackning det
ar mojligt. Under forsta halvan av aret genomférde
Estrella en enkatundersékning for denna grupp
for att underséka hur hemarbete upplevs och
fungerar, och utifran detta ta fram en atgardsplan.
Undersékningen visade att hemarbete fungerar
effektivt, medarbetare kan sjalva styra och planera
sitt arbete, far den information som behovs, far stod
fran sin narmaste chef och upplever att hemarbete
underlattar vardagens rutiner. Daremot kanner sig
medarbetare inte lika delaktiga i vad som hander i
organisationen och kontakten med kollegor haltar, det
finns brister i den fysiska arbetsmiljon och motivation
samt arbetsgladje ar nagot samre. Utifran detta har
Estrella arbetat med flera initiativ under aret.
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Miljoarbetet dr en integrerad del av Estrellas verksamhet och vi jobbar
strategiskt och systematiskt for att minska vart totala klimatavtryck.

VART STRATEGISKA MILJOARBETE

Vi arbetar kontinuerligt med att forbattra anlaggningens
miljoprestanda och miljomal féljs upp samt bevakas l6pande.

Var produktion i Angered ar fortsatt koldioxidneutral Det innebar
att de energikallor som vi anvander vid tillverkning av snacks ar
fornybara dar det ar mojligt, dv.s. ingdri ett kretslopp dar mangden
koldioxid i luften inte forandras.

Fran och med ar 2021 ar den biogas som Estrella anvander for
drift av pannor hallbarhetsklassificerad biogas (sk. REDCert).
Genom att képa hdllbarhetsklassificerad biogas sakerstalls att
koldioxidutslappen vid tillverkning av sjalva biogasen reduceras
med minst 60 % jamfort med fossil naturgas.

CO,-NEUTRAL

CHIPSPRODUKTION
| GOTEBORG

Vi har tecknat nytt avtal om leverans av fornybar el fran svensk
vattenkraft och vi fortsatter att klimatkompensera* for var gasol
som anvands vid tillverkning av popcorn.

Gasforbrukningen utgér ca 80 % av var totala energi-
forbrukning, elférbrukningen ca 20 % och gasolférbrukningen ca
02 %

Vi har genomfort ett flertal strategiska aktiviteter och projekt
under 2021 och fler ar p& gang under 2022 som ska leda till
minskad miljopaverkan och minskad energiforbrukning. Vi har

*Vi klimatkompenserar for var gasol. ett fossilt bransle. som anvands vid produktion
av popcorn. Genom att klimatkompensera bidrar vi till att reducera de globala
klimatutsldppen. Reduceringen sker genom ett av FN's godkdanda projekt (GSI385) for
forbattrade och mer energieffektiva vedeldade spisar for matlagning i Ghana
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som mal att bli en av vara &gare Intersnacks mest energieffektiva
snacksproducenter.

VART DAGLIGA MILJOARBETE

Anlaggningen i Angered ar tillstandspliktig enligt miljobalken, vilket
innebar att vi har ett miljétillstand med villkor for bland annat
utslapp av processavioppsvatten och hantering av avfall

Kemiska produkter anvands i fabriken, framst for rengoring och
underhall av processutrustning.

Vi foljer ett kontrollprogram med egenkontroll och provtagningar
etc. som utfors for att skydda och begransa var paverkan pa
miljon.

Varje &r gors en genomgang av verksamhetens miljorisker dar en
speciell varderingsmetod anvands fér att avgéra om risken ar 1ag,
medelhdg eller hog risk. For miljérisker som hamnar i kategorin
medelhdg risk eller hog risk tas atgardsferslag och handlingsplan
fram.

ESTRELLAS MILJOMAL

Nya miljomal satts upp arligen och fér att na vara miljomal
arbetar vi med att optimera produktionen sa att den blir
mer effektiv. Kontinuerliga matningar och forbattringar gors
i processen for att fa basta méjliga utbyte av tillford ravara
genom synliga nyckeltal. Personalens engagemang och
kunskap har stor betydelse for att vi ska kunna na vara mal.
Vi planerar och genomfér &ven olika projekt som ska hjalpa
0ss i arbetet att minska produktionens miljopaverkan och
resursforbrukning.

Estrella hade som mél att under ar 2021 jamfort med 2018
minska:

* Den totala energiforbrukningen med 6 % per ton producerad
mangd.

* Vattenforbrukningen med 5 % per ton producerad mangd.

» Mangden biologiskt avfall med 32 % per ton producerad
mangd.

RESULTAT MILJOMAL 2021 JAMFORT MED 2018

* Energiférbrukningen minskade med 1.5 % per ton produc-
erad mangd.

Vi lyckades inte nd vart mal gallande minskad
energiforbrukning vilket framst berodde pa fler manader
med vinterkyla an under 2020. En del av energin
anvands for att varma varmvatten och kontors- samt
produktionslokaler och darfor kade energibehovet under
dessa manader.

* Vattenforbrukningen minskade med 13 % per ton
producerad mangd.

Genom olika processforbattrande atgarder i var
chipsproduktion lyckades vi minska vattenforbrukningen
under 2021 och nadde vart mal med god marginal.

* Mangden biologiskt avfall minskade med 26 %

Vi lyckades inte nd vart ambitiosa mal om ytterligare
minskade mangder biologiskt avfall, dven om vi var nara.
Det ar flera faktorer samverkar och paverkar resultatet, allt
fran kvaliteten pa ravarorna till att utrustning ska fungera
utan avbrott. Biologiskt avfall som uppstar i fabriken
atervinns och blir till fornybar energi t.ex. biogas.

o



FORTSATT PRIORITERADE
OMRADEN 2022

Energiforbrukning, vattenforbrukning och avfall kommer
fortsatt att vara prioriterade omraden och ytterligare atgarder
ar planerade under 2022. Genom forbattrade arbetssatt

i produktionen arbetar vi hela tiden med att fa ett battre
utnyttjande av de insatsvaror som anvands i vara processer,
vilket ar det effektivaste sattet att minska var miljopaverkan
och vart klimatavtryck.

Vart samarbete med CarbonCloud fortsatte under 2021 och vi
har under aret valt att kommunicera chipsen klimatresa. bland
annat genom att trycka klimatavtrycket p& pasarna under

en begransad period. Det storsta klimatavtrycket uppstar vid
primarproduktion av ravaror och déarefter vid produktion av
chips. Estrella jobbar aktivt pa olika satt i hela vardekedjan
dvs i hela chipsens resa fran odling till slutprodukt, mer om
detta arbete finns att l4sa pa var hemsida.
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PLASTINITIATIVET 2025

Estrella har antagit det sa kallade “Plastinitiativet 2025" och
som innebar att vi stravar efter att vara plastforpackningar
ska vara materialatervinningsbara senast ar 2025. Initiativet
har utvecklats av branchorganisationen DLF (Dagligvarulev-
erantorers Forbund) och &r i linje med EU-kommissionens
strategi for plast i en cirkular ekonomi. Vara agare Intersnack
har dessutom tagit fram riktlinjer som galler for hela koncer-
nen och som innebdr att vi ska strava efter att:

* minska mangden forpackningsmaterial med 10 % senast
ar 2025.

* alla plastférpackningar ska kunna material-
dtervinnas senast ar 2025.

For att kunna n& malen har en speciell forpackningsgrupp
utsetts och dar samarbetet sker pa koncerngemensam
niva. Tillsammans arbetar gruppen med olika aktiviteter och
genomfor tester i respektive fabrik Vi har aven under 2021
fortsatt arbetet med att optimera och minska pashojden pa
ett antal produkter. Vi arbetar aktivt med att minska tjockleken
pad pasmaterialet vilket reducerar plast. Nar det kommer till
att ta fram ett pasmaterial som gar att materialatervinna
sa ligger utmaningen i att ta fram ett material som bade
ar atervinningsbart och som klarar att bibehalla kvaliteten.
Ytterligare en utmaning ar att, nar det sorterats ut, hitta en
eftermarknad for materialet

Vitarett aktivt ansvar for utvecklingen av vara férpackningaroch
tillsammans med var dgare Intersnack samarbetar vi med véra
tillverkare av forpackningsmaterial, certifieringsorgan, atervinn-
ingscentraler och branschorganisationer etc. for att hitta ratt
losningar.

Vi staller hoga krav pd& forpackningsmaterialet som vi
anvander, det maste kunna skydda vara produkter s&

att inte kvaliteten och hallbarheten forsamras. Det ar
aven viktigt att materialet fungerar i vara produktions-
processer och vi jobbar hela tiden med att optimera mangden
material per pase s att vi inte anvander mer férpackningsma-
terial an nodvandigt.

For att skydda produktpésarna vid transport férpackas de i kar-
tonger och omsluts med en strackfilm. Kartongen bestar delvis
av atervunnet material och sorteras som pappersforpackning.
Strackfilmen ar en polyetenplast (LDPE-film) och sorteras som
plast. Bada forpackningslagen kan materialatervinnas.

Vara produktpasar ska sorteras som plast enligt riktlinjer fran
FTI (Forpacknings- och tidningsinsamlingen). Produktpasar-
na dar i dagslaget inte materi-
aldtervinningsbara utan ateran-
vands genom energiutvinning.
Som konsument har man fram-
forallt ett ansvar att se till att
forpackningarna sorteras ratt
enligt anvisningar och inte
sprids i miljon.
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Vart primdra sociala ansvar dar att sdkerstdlla etiska och rattvisa arbetsvillkor genom hela virdekedjan. Vi tar ett
aktivt ansvar som féretag for att bl.a. minska utanférskap i néromradet och stdrka samarbetet med lokala foretag och skolor.

HALLBARA INKOP

Var inképsavdelning har tagit fram en inképspolicy och som
galler i hela koncernen. Policyn ar kopplad till Intersnacks
hallbarhetsprogram och fokuserar pa vikten av att integrera
sociala aspekter och miljghansyn i alla led. Vara langsiktiga
varderingar inom héllbarhet tillsammans med vara leverantors-
kontroller gor att vi kan forbattra arbetsforhallandena for
odlarna i de ursprungslander vi kdper ravarorna ifran.

HALLBARHETSPROGRAM FOR RAVAROR

Hallbarhetsprogram med mal och aktiviteter finns for
prioriterade ravaror som till exempel potatis, cashewnotter,
jordnotter och kryddor.

Som en del av arbetet med hallbara inkép och hallbarhetspro-
grammen, engagerar vi 0ss aktivt och arbetar tillsammans
med odlare, leverantorer och intressenter for att skapa mer
transparenta och héllbara leverantérskedjor.

Intersnack ar varldens stérsta notimportoér och képer nétter
fran Asien, Afrika och Central- och Sydamerika. Intersnack gér
kontroller i hela kedjan fran odling och sortering till produktion.
Fokus ligger pad att sakerstalla att manniskor behandlas
rattvist i hela forsorjningskedjan, fran bonder till arbetare och
pa att minimera miljopaverkan fran bondens falt till vart lager
i Angered.

LEVERANTORSKONTROLLER

Vara ravaror kommer fran olika lander vilket stéller hoga
krav pa oss. Vara leverantorer utvarderas och kontrolleras
av Intersnack inom bla manskliga rattigheter, arbetsvillkor,
livsmedelssakerhet, miljo  och kvalitet. Till grund for
utvarderingarna  och ~ kontrollerna  ligger  riskanalyser
som bla tar hansyn till typ av leverantor, ravara och
ursprungsland. Intersnack ar anslutna till Sedex (Supplier
Ethical Data Exchange) som &r varldens storsta partnerskap
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for okad transparens avseende ansvarsfulla inkép. En
plattform for att dela leverantérsdata kring arbetsfor-
hallanden, manskliga rattigheter och miljo. Medlemskapet gor
det mojligt for oss att fokusera pa strategiska initiativ som
bidrar till bestaende forandringar hos vdra leverantérer.

SOCIALT ANSVAR | VART
NAROMRADE ANGERED

Estrella har medvetet valt att ta ett socialt ansvar som
arbetsgivare i naromradet. Detta innebar bland annat att vi
ser det som positivt att rekrytera medarbetare och konsulter
lokalt i naromradet. Vi har ett nara samarbete med narbelagna
Larjeans Kok & Tradgardar som éar ett socialt foretag
som idag bemannar och serverar lunchmat pa fabriken |
Angered. Verksamheten ger manniskor som star langt ifran
arbetsmarknaden en vdg in i arbete och bestér av ekologiska
gronsaksodlingar, lunchservering och konferensverksamhet.
Verksamheten har varit kvar pd Estrella trots Coronapandemin
och det faktum att manga kontorsanstallda enbart arbetar
hemifran.

Under hosten 2021 genomforde vi miljo- och idrottssatsningen
‘Klubbar For Klimatet” for tredje aret i rad tillsammans med
miljporganisationen Stdada Sverige. Syftet ar att involvera lokala
idrottsforeningar i miljoaktiviteter for att uppmarksamma och
informera om den nedskrapning som sker i var natur och i vart
naromrade. Genom en gemensam staddag kan vi hjalpa till att
starka lagkanslan och ansvarstagandet for miljon. De klubbar
som deltar far aven ett ekonomiskt bidrag till lagkassan
som varit extra viktigt under Coronapandemin. 35 ton skrap
plockades upp fradn Angereds naturomraden den 9:e oktober
2021.

3,5 TON

SKRAP HAR
PLOCKATS”

Estrella har dven fortsatt att stotta den lokala hockeyklubben
Goteborgs HC genom ekonomiskt bidrag till damlaget samt
bidrag for att gora hockeyskolan gratis for barn och ungdomar.
Estrella ar fortsatt mentorforetag till Angeredsgymnasiet
men har tyvarr inte kunnat ta emot eleverna under 2021 pga.
Coronapandemin.



PROCESS FOR RISKHANTERING

Estrella ar en organisation med korta kontaktvagar och en
engagerad och delaktig personal. Detta innebar att de risker
som finns hanteras nara de verksamhetsdelar dar de uppstar.
VD i samarbete med den svenska ledningsgruppen har
huvudansvaret for Estrellas riskhantering. Vara processagare
har ansvaret for att hantera alternativt lyfta de risker som ar
relaterade till respektive process till ledningen. De strategiska

ta fram Estrellas arliga strategiska plan. De operativa riskerna
hanteras och féljs upp framst genom vart ledningssystem.

FORHINDRA MUTOR & KORRUPTION

Vara dagare Intersnack har tagit fram en uppférandekod
som galler alla anstallda och inhyrda resurser. Genom
uppférandekoden fordéms alla former av bestickning och
korruption. Koden ger vagledning i affarsetik, efterlevnad av

varderingar.

For att undvika korruption och forlust av tillgdngar anvander
Estrella sig utav "fyra 6gons princip” pa de aktiviteter som ar
viktiga. Detta galler for arenden med bank, kund och leverantor.
Det innebar att minst tva personer godkanner ett beslut. En
person attesterar tex. fakturan och ser till att den stammer
overens med vad som dr bestallt och en annan person
bekraftar att attesten ar korrekt

riskerna varderas overgripande i samband med arbetet med att  lagstiftning och korrekt beteende i enlighet med foretagets

IDENTIFIERADE VASENTLIGA RISKER OCH HUR VI HANTERAR DEM

TYP AV RISK OMRADE BESKRIVNING HANTERING

OPERATIV RISK Arbetsmiljo Vara storsta arbetsmiljorisker ar relaterade till framstaliningen Vart 6vergripande mal ar att astadkomma en arbetsplats helt fri fran
av vara produkter. Trots att Estrella sedan lang tid arbetat olyckor ach arbetsrelaterad ohalsa. Arbetet bedrivs i enlighet med
intensivt med arbetsmiljoforbattringar har vi ett antal arbetsmo- lagar och de krav som vara agare och standarder staller pa oss.
ment som ar riskfyllda. Truckkorning i produktionen, underhall- Estrella arbetar i enlighet med 1SO 45001 for att standigt driva sitt
sarbete och fallskador pa hala golv utmarker sig bland dessa. arbetsmiljarbete framat.

OPERATIV RISK Yttre miljo Vi paverkar miljon framst genom ravaru-, vatten- och energifor- Vi bedriver ett systematiskt miljo- och energiarbete i enlighet med
brukning, utslapp av processavloppsvatten till det kommunala ISO 14001 och 1SO 50001 Vi mater och foljer upp var miljopaverkan
avloppsreningsverket samt genom anvandning av kemiska kontinuerligt samt vidtar atgarder for att minimera denna. Genom var
produkter och hantering av avfall. egenkontroll sakerstaller vi att vi foljer gallande tillstand och villkor.

OPERATIV RISK Pandemi De senaste aren kommer under lang tid std som en paminnelse Estrella har en speciell krisgrupp utsedd att hantera konsekvenserna
om hur utsatta vi trots allt alla ar for naturens nycker. Hog till foljd av utbrottet av Covid-19. Krisgruppen har arbetat fram och
sjukfranvaro inom kritiska funktioner har visat sig vara svarbe- verkstallt riktlinjer som galler for Estrella AB och som baseras pa
mastrat for manga verksamheter under &ren och dven Estrella Folkhalsomyndighetens och vara dgare Intersnacks uppmaningar.
har paverkats.

Estrella samarbetar bl a med bemanningsforetag for att I6sa behov
av extra personal i produktion vid tex. hog sjukfranvaro pa grund av
pandemin.
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TYP AV RISK

OPERATIV OCH
STRATEGISK RISK

OMRADE

Produktsakerhet

BESKRIVNING

Framstallning av livsmedel ar férknippat med flera risker som
kan paverka konsumenternas hélsa negativt. Detta kan ske
genom tex. kontaminering av allergiframkallande amnen,
frammande foremal som t.ex. metall

HANTERING

Var stravan dar att alltid leverera den optimala smakupplevelsen
till vara konsumenter. Overordnat det ar givetvis att alltid forse
marknaden med produkter som inte riskerar vara konsumenters
halsa.

For att utveckla vara processer arbetar vi i enlighet med FSSC 22000,
AIB och Svenskt Sigill och gor kontinuerligt forbattringar for att
minska riskerna. Vi har val fungerande rutiner for produktatertag.

Allt som paverkar miljon paverkar Estrella. Vi gor vart yttersta
for att minimera var miljopaverkan for att vi inser att vi dr en del
av ett kretslopp dar vi alla férlorar om en lank brister.

OPERATIV OCH Hallbarhetsrisker i Estrella ar ett starkt varumarke pa den svenska marknaden Foretaget drivs i enlighet med den vardegrund som vi gemensamt

STRATEGISK RISK leverantérskedjan och varumarket ar en stor del i var framgang. | alla aktiviteter tagit fram. Omtanke, Gemenskap, Smakgladje, Kundnytta och
som vi eller vdra samarbetspartners vidtar finns det en risk Initiativkraft guidar oss i alla situationer dar vi stalls infor svara val.
att vart varumarke paverkas negativt om det inte star i Vara agare bedriver ett strategiskt arbete for att sakerstalla en
dverensstammelse med de etiska varderingar vi star for. hallbar lev-erantérskedja. Hallbarhetsprogram finns for de prioriterade

rdvarorna.

OPERATIV OCH Kompetens- Vi ar beroende av att kunna attrahera och behéalla kompetenta Estrellas storsta tillgang i stravan att fa ratt kompetens péa plats

STRATEGISK RISK forsorjning medarbetare. Arbetsmarknaden i Géteborgsregionen paverkas samt behélla den, ar vart varumarke och Estrella-andan. Annonser
starkt av konjunkturen och i det lage som nu ar sa ar det svart med Estrellas logga lockar fler sékande an jamférbara annonser
att rekrytera personal ur vissa nyckelgrupper. vilket ger oss bra forutsattningar att rekrytera ratt personal. Estrellas

personal stannar generellt 1ange pa féretaget, mycket tack vare den
starka Estrellaandan.

STRATEGISK RISK Halsa Halsotrenden ar stark i samhallet och riskerar att paverka Nar vi utvecklar vara produkter arbetar vi strategiskt for att anvanda
snacksmarknaden som generellt uppfattas som mindre de basta ravarorna och har under aren lyckats reformulera gamla och
halsosam. utveckla nya produkter vars halsoeffekt ar battre.

STRATEGISK RISK Klimatpaverkan Estrellas produkter ar ett resultat av naturliga odlingsprocesser. Vi arbetar, sjalva och tillsammans med vara partners, for att minimera

var klimatpaverkan. Hallbarhetsarbetet ar integrerat i var verksamhet
och starks av vart koncerndvergripande fokus.

Arbetet med att minska atgangen av ravaror och insatsvaror for
produktionen pagar och utvecklas standigt med input fran var
koncernledning och vara systerfabriker i Europa.
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Pa Estrella stravar vi alltid efter att tillverka de
godaste snacksen, sjalvklart med milj6 och halsa
i fokus. Vi lanserar manga nyheter och vill éverraska
bade dig och oss sjalva med nya snacks.
Varje dag staller vi oss fragan:

FINNS DET NAGOT GODARE?
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CERTIFIERINGAR

Verksamheten ar certifierad enligt standarder for arbetsmiljdledning
(ISO 45001), livsmedelssakerhet (FSSC 22000 ver. 5). miljé- och
energiledning (ISO 14001 och 1SO 50001). Dessutom s& granskas
verksamheten arligen av AIB International, som uteslutande
genomfor  oannonserade inspektioner och  beddmer  vart
livsmedelssakerhetsarbete.
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ESTRELLASVERIGE

WWW.MYNEWSDESK.COM/SE/ESTRELLA

ESTRELLA AB - ETT AV SVERIGES
STORSTA SNACKSVARUMARKEN

Estrella AB tog snacksen till Sverige och redan 1957 startades den férsta
produktionen av chips och popcorn.

VISION: Lokal vinnare

AFFARSIDE: Vi méter konsumenternas behov av salta snacks genom att
erbjuda kvalitetsprodukter med de basta smakerna och féredragna lokala
varumarken. Vi ar en flexibel kategoriradgivare som erbjuder lénsam vaxt till
vara kunder.

Fabriken och huvudkontoret ligger i Angered utanfor Goteborg och vart
Agrocenter och potatislager ligger i Kistinge utanfor Halmstad. Vi har en
egen saljkar.

Omsattning: ca 1,3 miljarder kr
Antal anstallda: ca 220 st.

Estrella ags av Intersnack, ett av
Europas storsta snacksforetag.

Vi utvecklar, tillverkar och saljer en
mangd olika salta snacks s& som
chips, ostbagar, ringar, notter,
popcorn, salta pinnar och dippmix.

Catrelia
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